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【第２３期スローガン】 
 

New Challenge 成成長長  MMiinnddsseett  

環境変化に対応し、自己変革への 

新たな挑戦に取り組み事業経営を 

発展させよう！                        

 

 

【【基基本本指指針針】】  
  

【【   ＥＥ  】】おお客客様様にに「「選選ばばれれるる」」事事業業所所づづくくりり 

【【     ＹＹ    】】    おお客客様様にに「「喜喜ばばれれるる」」魅魅力力とと賑賑わわいいをを創創出出 

【【ＨＨ】】人人材材をを「「育育みみ」」生生産産性性のの向向上上をを促促進進 

【【     ＴＴ      】】会会員員のの「「頼頼りりににななるる」」発発信信力力とと組組織織力力をを強強化化  

  

【【基基本本方方針針】】  
 

ⅠⅠ  産産議業業のの活活性性化化 

ⅡⅡ  地地議域域のの活活性性化化 

ⅢⅢ  会会議議所所のの活活性性化化 
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＜主要事業項目＞ 

【Ⅰ. 産業の活性化】 

１．中小・小規模企業の自己変革と成長の支援 
①経営変革チャレンジ支援(生産性革命・事業再構築・経営革新等) 

(1)中小･小規模事業者の事業計画･補助金活用相談事業 

・中小企業生産性革命推進事業情報提供（ＨＰ・会報随時） 

・事業環境変化対応型支援相談会（計画策定支援）の開催（１３３回予定） 

・経営指導員・補助員による計画策定支援（随時） 

 

(2)事業再構築支援業務 

・事業再構築補助金に関する情報提供（ＨＰ・会報等随時） 

・事業環境変化対応型支援相談会（計画策定支援）の開催（１３３回予定） 

・経営指導員・補助員による計画策定支援（随時） 

 

(3)新商品・新製品開発等に向けた経営革新･経営力向上の相談業務 

・経営革新に関する情報提供（ＨＰ・会報等随時）  

・経営指導員・補助員による経営革新計画策定支援（年５件） 

・中小企業の自己変革への挑戦を後押しする税制等の情報提供（ＨＰ・会報随時） 

 

(4)エキスパートバンク（専門家派遣制度）業務 

・高度な経営相談に対して専門家を派遣 

・よろず支援拠点との連携した相談体制の構築（２ケ月に１回個別相談会） 

 

②相談会・巡回等による課題克服・再生支援 

(1)各種相談業務 

・新型コロナウイルス感染症等の影響を受けている事業者の事業環境変化対応型支援相談会 

（経営・税務）の開催（１３３回予定 国補助事業） 

・法律相談（毎月開催） 

・源泉納期特例相談会、年末調整相談会、確定申告相談（４４回） 

・ＷＥＢ相談（毎月開催） 

・創業･経営相談会（毎月開催） 

 

(2)制度融資斡旋･小規模事業者経営改善資金の調査･審査会業務 

・国・県・市等の制度融資の会報掲載（年２回予定） 

・小規模事業者経営改善資金の相談･調査及び審査会の開催（原則毎月） 

 

(3)事業再生経営安定特別相談業務 

・事業再生支援に向けた経営安定特別相談（年４回 対象：企業再生に取り組む企業） 
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(4)会員事業所等への巡回指導業務 

・会員事業所への巡回指導（藤枝市との連携、ＩＣＴコンソーシアム・日本政策金融公庫等との 

帯同を含む）年間目標１,０００件を全職員で巡回を実施（非接触会員、非会員も含む） 

経営指導員・補助員・一般職員 

 

③広域連携によるビジネス支援 

(1)人脈づくり交流会事業 

・人脈づくり交流会の開催(志太３市商工会議所・商工会／焼津幹事)※オンラインの可能性あり 

 

(2)志太経営塾事業 

・外部講師を招いた志太経営塾の開催（１０月頃） 

 

④販路拡大支援 

(1)日商施策等活用販路拡大支援事業 

・小規模事業者持続化補助金計画策定支援、日商等各種商談会情報提供（会報） 

 

(2)食品開発等農商工連携業務 

・農業者と商工業者のマッチングによる新商品開発・販路開拓支援業務 

・藤枝市農商工連携・６次産業化支援推進ネットワークへの参画と相談支援 

・フーズ・サイエンスセンターの情報提供（随時） 

 

(3)友好会議所・都市との産業交流事業 

・藤枝大祭り等のイベントでの友好会議所・都市のＰＲ（商品等販売） 

・白山市・恵庭市・宮古島市のイベント等販売機会の情報提供 

 

⑤海外販路開拓支援 

(1)日商施策等活用海外販路支援業務 

・新規輸出１万者支援プログラム（ジェトロ）の情報提供と活用支援 

・専門家の活用・輸出向け新商品開発・ＥＣサイトの活用等の支援 

 

(2)原産地証明書等発給業務 

・原産地証明書･サイン証明書等の発給（通年） 

 

⑥事業承継に関する相談支援 

(1)事業承継経営相談業務 

・中小企業診断士等による個別経営相談（県事業承継・引継ぎ支援センターと連携した 

ヒアリングシートの作成）１５件目標 

 

(2)事業承継税制等の普及 

・事業承継税制の情報提供（ＨＰ・会報） 

・事業承継税制に基づく事業承継計画書の策定支援 ３件  
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２．経営発達支援計画による伴走型支援 
①地域の経済動向･需要動向の調査･情報提供 

(1)景況調査･ＬＯＢＯ（早期景気観測）調査業務 

・景況調査は年４回･２００社に業況等をアンケート、集計し業種別･経年分析、会報等へ掲載 

・毎月実施するＬＯＢＯ（早期景気観測）調査と実施事業者へのフィードバック 

 

(2)地域の経済動向分析業務 

・観光振興委員会によるビックデータＲＥＳＡＳの勉強会開催 

・中心市街地活性化協議会（年３回）の開催と情報提供 

・市や大学等と連携して中小･小規模事業者の実態調査等実施 

・調査結果を中小企業振興推進会議等へ情報共有・活用 

 

②経営分析、事業計画策定の支援とフォロー 

(1)経営分析支援業務 

・巡回･相談･セミナーその他支援時の経営分析の提案 

・ローカルベンチマーク･経営デザインシート等を活用した財務分析、ＳＷＯＴ分析等の実施、 

ＤＸ化状況分析の実施 

 

(2)事業計画策定支援業務 

・経営分析フィードバックや補助金等活用時に事業計画策定を提案 

・経営指導員･専門家による事業計画アドバイス･策定支援 

・事業計画･ＩＴセミナーやＤＸ専門家相談の実施 

 

(3)事業計画フォローアップ業務 

・四半期ごとの巡回指導等のフォローアップ実施 

・進捗に応じ巡回訪問を増減 

 

③新たな需要の開拓支援 

(1)展示会・商談会出展支援事業 

・展示会･商談会への出展を促し、展示方法･商談シート･パンフ等作成指導･出店後のフロー   

方法等指導 

・食品バイヤーとの個別商談会 in藤枝への出展支援 

・しんきんビジネスマッチング静岡への出展支援 

 

(2)ＳＮＳ等によるＷｅｂマーケティング支援事業 

・中小企業のＷｅｂ販路開拓支援（販売促進研究所と委託契約 ４社予定） 

・ＥＣサイト・外販強化による販路拡大セミナー＆個別相談会（８社予定） 

・ネット集客セミナー（販売促進研究所） 

 

(3)ＥＣサイト開設･運用支援事業 

・チラシ･ホームページ･巡回・相談等による取組掘り起し 

・ＥＣ立上げの商品構成･ページ構成･ＰＲ等を支援 
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・ＥＣ実施事業者にＩＴ専門家による分析、アクセス･購入フォロー等の指導 

 

(4)藤枝商工会議所推奨品（藤枝おみや）事業 

・藤枝商工会議所推奨品（藤枝おみや）の認定（通年） 

・観光協会と連携した藤枝おみやフェアの実施やその他販売促進支援、藤枝お祭りお休み処  

でのＰＲ 

 

④経営発達支援計画の評価・検討 

(1)経営発達支援計画評価検討業務 

・経営発達支援計画評価検討委員会の開催 年１回 

・委員会における計画評価と今後の新事業検討 

 

３．デジタルトランスフォーメーション（ＤＸ）の推進 
①生産性向上のためのＤＸ・ＩＴ化支援 

(1)ＤＸ支援事業 

・ＤＸ入門セミナー（全２回 講師 静岡キャリアアップスクール）ＩＣＴコンソーシアムと共催 

・生産性向上のためのＩＴ化・ＤＸの個別相談（随時） 

 

(2)ＩＴ化支援事業 

・エクセル活用セミナー（全３回 講師 静岡キャリアアップスクール）ＩＣＴコンソーシアムと共催 

 

②オンラインツールの活用推進 

(1)オンラインツール活用セミナー開催事業 

・各種オンラインツール（Ｃａｎｖａ・グーグルトレンド）セミナー開催 

 

③コワーキングスペースの活用支援 

(1)コワーキングスペースを活用した事業 

・工業振興委員会等が主催するＤＸセミナー ９月予定 

 

４．グリーントランスフォーメーション（ＧＸ）の推進 

①中小企業の脱炭素経営に向けた支援 

(1)脱炭素化経営支援業務 

・脱炭素化経営に資する施策・制度等の会報掲載（年２回） 

 

②環境に配慮した設備導入に係る支援策の情報発信 

(1)地産地消環境ビジネス成長･発展支援事業 

・省エネ設備導入に関する施策・制度等の情報発信 

 

(2)環境関連補助金・支援等発信業務 

・国・県・市等で活用できる再生可能エネルギー・省エネ・創エネ・新エネ導入の促進支援、 

補助施策等の情報発信（募集の都度） 
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③エコアクション２１による取組の促進 

(1)藤枝市連携エコアクション２１取得相談会開催業務 

・藤枝市と連携したエコアクション２１取得個別相談会（オンライン又は個別相談を通年開催） 

 

(2)エコアクション２１取組支援業務 

・当所会報に会員事業所の取組記事掲載等を通した情報発信 

 

５．強靭化の支援 

①中小企業のＢＣＰ･事業継続力強化計画の策定支援 

(1)ＢＣＰ策定専門家派遣・策定認定業務 

・専門家派遣によるＢＣＰ策定フォローを実施、策定認定書の交付 

（目標：計画策定１５件、フォロー５件） 

・チラシによる周知(必要に応じて個別相談対応) 

 

②小規模事業者事業継続力強化支援計画に基づく強靭化支援 

(1)小規模事業者事業継続力強化支援計画進捗管理業務 

・藤枝市と連携した小規模事業者への事業継続力強化支援計画の進捗管理 

 

(2)災害リスクの周知・啓発業務 

・災害リスクの周知・啓発、「藤枝市地域災害ハザードマップ」の配布（藤枝南部地区） 

 

(3)「事業継続力強化計画」認定制度周知業務 

・「事業継続力強化計画」認定制度についてチラシ、パンフレットによる周知 

・各組合・行政と連携したＢＣＰの策定支援や事業継続力強化計画認定制度の周知と策定支援 

 

(4)専門家ＢＣＰ･事業継続力強化計画策定フォロー業務 

・専門家による小規模事業者のＢＣＰ･事業継続力強化計画の策定フォロー 

(ＢＣＰ策定と併せ１５件目標) 

 

③リスクファイナンスの普及啓発 

(1)リスクマネジメントセミナー開催事業 

・リスクマネジメントセミナー開催(東京海上日動火災保険と連携 年間１回) 

 

(2)保険制度普及促進業務 

・ビジネス総合保険制度をはじめとする各種制度を損害保険会社と連携し普及促進 

 

６．人材確保・育成等の支援 

①大学生･高校生のキャリア教育と地元企業への就職支援 

(1)合同就職説明会等開催事業 

・志太３市合同企業ガイダンス２０２４開催（ＷＥＢガイダンス/藤枝幹事）５/１８・５/２６  
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(2)地元企業魅力発見事業 

・地元企業魅力発見バスツアーの実施(大学生対象・高校教諭等対象) 

 

(3)藤枝型キャリア教育プログラム（高校生地元就職支援事業） 

＜静清高等学校＞ 

・校内ガイダンス支援（３年生対象） 

・インターンシップマッチング支援 

・事前研修会(インターンシップを希望する学生に対し講師より心得をアドバイス)  

・高校校内ガイダンス支援(２年生対象) 

＜順心高等学校＞ 

・高校校内ガイダンス支援(１～２年生対象) 

＜情報交換会＞ 

・会員企業と静清・順心高等学校の就職に関する情報交換会 

＜藤枝北高等学校＞ 

・インターンシップ事前勉強会 

・インターンシップマッチング支援 

 

(4)藤枝市Ｕターン･地元就職プロジェクト事業 

・藤枝市Ｕターン･地元就職プロジェクトへの情報提供 

 

(5)大学連携講座開催事業 

・静岡産業大学と連携した冠講座の開催（全１２回中６回） １１月～１２月 

 ※藤枝ロータリークラブとの合同開催 

 

②外国人の地元企業受入支援 

(1)外国人技能実習生･特定技能資格者の受入支援業務 

・労災、雇用保険等の手続きに係る相談支援 

・情報提供 

 

③企業の人材育成の支援 

(1) 新入社員研修会開催事業 

・新入社員研修会の開催 （４/１４） 

・合同入社式（Ｒ６．４月開催）の案内・周知（１２月） 

 

(2)人材育成研修等開催事業 

・専門家派遣による人材育成支援 

 

(3)ＷＥＢセミナー推進事業 

・ＷＥＢセミナーによるコンテンツ提供（年２回会報にて情報提供） 
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④資格取得･検定試験の普及･実施 

(1)各種資格取得普及ＰＲ業務 

・日商主催検定（簿記･リテールマーケティング(販売士)）、東商主催検定（環境社会(ｅｃｏ)･カラー

コーディネーター･ビジネス実務法務･福祉住環境コーディネーター･BATIC（国際会計）･ビジネス

マネジャー）等について金融機関・図書館・学校等へ周知、チラシ作成・ＨＰ等で周知、普及ＰＲ 

 

(2)珠算･暗算･簿記検定試験実施等業務 

・日商簿記検定６月、１１月、２月に実施 

・珠算暗算検定６月、１０月、２月に実施 

・リテールマーケティング、東商検定はネット試験で実施 

・静岡産業大学ネット試験会場認定 

 

⑤企業の働き方改革の支援 

(1)中小企業健康経営推進業務 

・健康経営優良法人認定取得や健康経営実施に関する無料相談会の開催、市等の支援施策 

情報の提供など 

 

(2)人事労務勉強会事業 

・会社を守る人事労務ゼミナール ５回 

 

⑥青年部活動を通した次世代リーダーの育成 

(1)青年部活動支援業務 

・青年部活動の支援を通した経営人材の育成、人脈づくり等 

・日本商工会議所青年部が主催する研修会、ブロック大会等への参加 

 

 

【Ⅱ. 地域の活性化】 

１．賑わいの創出 

①藤枝市･各種団体との連携イベント等の開催 

(1)藤枝市等連携イベント事業（産業祭等） 

・フードスマイルフェスティバルへの協力 

・藤まつりの出展者協力 

 

(1)ＪＡおおいがわ連携イベント事業 

・藤枝大祭りおもてなし広場への出展 

 

②商店街活動の支援 

(1)商店街支援業務 

・藤枝市商店街連合会連絡員会議の開催（年３回程度） 

・名簿作成調査の実施    

・各商店街が実施する夏祭り等イベントを支援 
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２．スポーツ・地域資源を活かした観光の推進 
①サッカーを活用した地域経済の活性化 

(1)サッカーを核としたまちづくり支援事業 

・ホームページ、会報Ｓｃｏｐｅでの周知および協力 

・商店街等が実施するイベント等への支援 

 

(2)シニア草サッカー大会藤枝商工会議所会頭杯開催事業 

・９/７～９/８藤枝シニア草サッカー大会藤枝商工会議所会頭杯の開催（オーバー７０以上） 

 

(3)商工会議所青年部全国サッカー大会開催事業 

・第２０回商工会議所青年部全国サッカー大会静岡ふじえだ大会の開催（Ｒ５.７/１５～１６） 

 

②地域資源を活用した地域経済の活性化 

(1)各種観光イベント・スポーツ大会での来藤者へのおもてなし事業 

・１０/７～１０/８藤枝大祭おもてなし広場の開催 

・関係団体と連携し来藤者への観光スポットや藤枝おみや等の情報提供 

 

３．まちづくりの支援 

①中心市街地活性化事業への協力 

(1)藤枝市中心市街地活性化協議会業務 

・藤枝市中心市街地活性化協議会の開催（年２回程度） 

 

(2)まちづくり藤枝支援業務 

・まちづくり藤枝 定例会・株主総会・経営会議等への参加 

 

②藤枝旧市街地再生計画、中山間地域等整備計画等への協力 

(1)藤枝旧市街地再生計画への協力・道の駅整備計画への支援 

・商業振興委員会における藤枝旧市街地の活性化に関する調査研究 

 （藤枝市内商店街の視察・活気ある全国の商店街視察） 

 

４．消費喚起・需要の創出 

①域内における消費の喚起 

(1)国県市等との連携消費喚起事業 

・国県市が実施する消費喚起策の周知協力 

・各種団体等が実施する消費喚起事業の支援 

 

【Ⅲ. 商工会議所の活性化】 

１．積極的な要望・政策提言活動 

①国･県･市への政策提言･要望 

(1)国・静岡県への提言・要望活動 
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・委員会･部会における行政要望･意見の収集･集約（５月開催） 

・日商・県連合会等と連携した国（随時）･県（１０月）への提言･要望 

 

(2)藤枝市への政策提言･要望活動 

・委員会･部会における行政要望･意見の収集･集約（５月開催） 

・藤枝市への政策提言･要望の策定（９月下旬～１０月上旬） 

 

②中小企業振興推進会議での政策提言 

(1)中小企業振興推進会議活動 

・中小企業振興推進会議の参加 年２回 

・中小企業振興推進会議幹事会の参加 年４回 

 

２．交流事業の推進 

①白山商工会議所との交流･連携の推進 

(1)白山商工会議所との交流推進事業 

・相互訪問等による役員懇談や委員会交流の実施 

・日商会議等を捉えた懇談会の開催 

 

(2)白山市産業連携推進事業 

・事務局同士のオンライン会議を開催し交流の推進方法等を検討（随時） 

・青年部同士の連携支援 

・藤まつり、８月白山サマーフェスティバル、藤枝大祭等のイベントを捉えた産業交流 

 

②友好都市の商工会議所（恵庭･宮古島）との交流推進 

(1)友好都市商工会議所交流促進事業 

・他団体との連携による視察への参画 

・イベントへの出店協力 

 

③人脈交流の促進 

(1)人脈づくり交流会の開催事業 

・人脈づくり交流会の開催(志太 3市商工会議所・商工会／焼津幹事) 

 ※オンラインの可能性あり 

 

(2)会員交流会開催事業 

・１０月に会員交流会を開催 

・９月にゴルフ大会、１２月にボウリング大会を実施 

 

３．会員福祉事業の充実 
①会員福利の充実 

(1)生命共済「ナイス共済」加入促進業務 

・アクサ生命と連携した共済制度・保険制度の普及促進の活動 

・１年を通して推進計画を立て基本共済への加入推進キャンペーンの実施 
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(2)共済還元事業 

・１月に初詣ツアー実施 

 

(3)労働保険制度普及促進･加入勧奨業務 

・労働保険未手続事業一掃業務の推進 

 

(4)労災保険特別加入団体（建設業一人親方組合）設立支援業務 

・令和５年～７年建設業の一人親方組合設立に向けての準備 

 

②商工会議所損保制度の普及 

(1)各種損保制度普及促進業務 

・東京海上日動火災保険、三井住友海上火災保険、あいおいニッセイ同和損保、損保ジャパンと

連携し各種損保制度の普及促進 

 

４．組織活動の活発化と会員増強・収益向上 
①議員懇談会･常議員会･委員会･部会活動の充実 

(1)議員懇談会･常議員会活動 

・議員の交流･研修・視察等の実施（視察の時期や場所等要検討） 

・議員総会上程議案その他定款規定事項の審議（随時） 

 

(2)委員会活動 

◆総務委員会 

・常議員会･議員総会上程議案に関する協議（年３～４回委員会開催） 

・第２３期中期活動計画の進捗管理（３月） 

・会員市議会議員等との情報交換会の開催（８～９月頃予定） 

・連携交流の推進（白山商工会議所との交流推進事業） 

 

◆労働環境委員会 

・１０月に会員企業従業員表彰式の開催 

・働き方改革関連事項の調査研究等（現状･課題把握、説明会の開催等） 

・合同入社式、志太３市合同企業ガイダンス、志太３市地元企業魅力発見バスツアー等への 

協力･支援 

 

◆観光振興委員会 

・静岡産業大学と協働による地域観光に関する調査委託 

・友好都市との交流 

 

◆情報企画委員会 

・「ふじえだ商工会議所ニュースＳｃｏｐｅ」編集企画会議の開催（毎月） 

・県広報コンクールへの出品 
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◆地域振興委員会 

・藤枝市スポーツ振興計画、サッカー協会等を講師に招いた意見交換会 

・藤枝市中小企業振興推進会議に関する情報共有と意見集約 

 

◆商業振興委員会 

・藤枝旧市街地の活性化に関する調査研究 

（藤枝市内商店街の視察・活気ある全国の商店街視察） 

・サッカーによる賑わいづくりに関わる調査研究 

・藤枝市中小企業振興推進会議に関する情報共有と意見集約 

・藤枝商工会議所推奨品「藤枝おみや」の普及に関する意見集約 

 

◆工業振興委員会 

・ＤＸセミナーと情報交換会開催（フジキチで開催） 

・藤枝市中小企業振興推進会議に関する情報共有と意見集約 

 

(3)部会活動 

◆商業部会 

・視察研修会の開催(三重県 ＶＩＳＯＮ) 

 

◆サービス･観光部会 

・視察研修会の開催(山梨県) 

 

◆建設業部会 

・ＤＸセミナーの開催(藤枝ＩＣＴコンソーシアムと連携) 

・藤枝どぼくらぶの情報発信と事業への協力 

 

◆工業部会 

・共和成産㈱、西光エンジニアリング㈱、ＦＰＫナカタケ㈱等視察および情報交換会 

 

◆交通運輸部会 

・秋の全国交通安全運動 開始式への参加・マグネットシートの配布 

・モビリティ技術関連の視察研修会の実施 

 

◆情報文化部会 

・セミナー、視察研修会の開催 

 

◆特産業部会 

・ジェトロ等を講師に招いた勉強会や日商の情報提供 

 

◆理財部会 

・経営デザインシート活用セミナー（五島中小企業診断士） 
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②青年部･女性会活動の推進 

(1)青年部活動 

・役員会・総会の開催、委員会活動等の実施 

・日本商工会議所青年部･県青年部連合会が主催する研修会、ブロック大会等への参加 

・第２０回商工会議所青年部全国サッカー大会静岡ふじえだ大会の開催（Ｒ５.７/１５～１６） 

 

(2)女性会活動 

・役員会・総会の開催、委員会活動等の実施 

・日本･関東･県女性会連合会が主催する研修会、大会等への参加 

・Ｒ６年度県女性会連合会主催県内交流会「藤枝大会」の開催準備 

・社会福祉貢献活動（フードバンク協力、エコキャップ、古切手の回収、寄贈など）の実施 

 

③会員の増強 

(1)２,８００会員増強推進事業 

・第２３期中期活動計画目標の２,８００会員達成に向けた企画推進(随時) 

・役員･議員･金融機関等による組織を編成し会員増強を推進(１０月) 

 

④収益事業の推進 

(1) 生命共済「ナイス共済」加入促進業務【再掲】 

・アクサ生命と連携し共済制度・保険制度の普及促進 

・１年を通して推進計画を立て基本共済への加入推進キャンペーンの実施 

 

(2)保険制度普及促進･加入勧奨業務【再掲】 

・労働保険未手続事業一掃業務の推進 

 

(3)各種損保制度普及促進業務【再掲】 

・東京海上日動火災保険、三井住友海上火災保険、あいおいニッセイ同和損保、損保ジャパンと 

連携し各種損保制度の普及促進 

 

(4)各種資格取得普及ＰＲ業務【再掲】 

・日商主催検定（簿記･リテールマーケティング(販売士)）、東商主催検定（環境社会(ｅｃｏ)･カラー 

コーディネーター･ビジネス実務法務･福祉住環境コーディネーター･BATIC（国際会計）･ビジネス

マネジャー）等について金融機関・図書館・学校等へ周知、チラシ作成・ＨＰ等で周知、普及ＰＲ 

 

(5)珠算･暗算･簿記検定試験実施等業務【再掲】 

・日商簿記検定６月、１１月、２月に実施 

・珠算暗算検定６月、１０月、２月に実施 

・リテールマーケティング、東商検定はネット試験で実施 

・静岡産業大学ネット試験会場認定 

 

５．商工会議所の強靭化と環境貢献 
①商工会議所ＢＣＰの徹底 
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(1)ＢＣＰ訓練等業務 

・ＢＣＰの内容の見直し（随時） 

・各種訓練の充実（ＡＥＤ使用・怪我の応急処置訓練を含む／４月・９月・１２月） 

※停電や業務時間外を想定した訓練や対策本部設置訓練等について検討 

・所内重要ファイルのバックアップ（分散化や一部のデータをクラウドシステム活用等検討） 

 

(2)防災等設備･備蓄用品整備･管理業務 

・防災･減災･防犯に対応する設備･備蓄用品の管理、補充(随時) 

 

②小規模事業者事業継続力強化支援計画による連携体制の強化 

(1)小規模事業者事業継続力強化支援計画進捗管理業務【再掲】 

・藤枝市と連携した小規模事業者への事業継続力強化支援計画の進捗管理（３年目継続） 

 

③商工会議所の広域連携による支援体制の強化 

(1)近隣商工会議所等連携防災体制構築業務 

・県内会議所･志太３市商工会議所（藤枝・焼津・島田）と連携した安否確認訓練 

（県連ｅｌｇａｎａグループおよび志太３市商工会議所における広域での安否確認訓練の実施検討 

／随時） 

 

(2)友好商工会議所連携広域的ＢＣＰ検討業務 

・白山商工会議所と連携した広域的なＢＣＰの推進（連携協定の締結検討を含む） 

⇒連携協定に関しては、事務局オンライン会議で内容を随時検討） 

 

④エコアクション２１の推進 

(1)エコアクション２１推進業務 

・エコアクション２１に基づく行動実施及び更新認定の取得（随時） 

・二酸化炭素排出量の削減（随時） 

・ペーパレス化、廃棄物排出削減、リサイクルの推進（随時）  

・会館の設備更新および維持（会館敷地内高圧ケーブル改修工事等） 

 

６．スマートＣＣＩの推進と発信力の強化 

①会議所業務のＤＸ推進 

(1)ＤＸ･ＩＴ化所内プロジェクトチーム活動業務 

・第２３期中の業務ＤＸ・ＩＴ化を所内プロジェクトチーム（業務改善委員会）により年度別に 

実施すべき内容を検討･実行（年４回） 

（物品購入に関する所内電子決裁システム（サイボウズ等）の利活用検討、所内共有ファイルの 

セキュリティ対策を踏まえた「リモートアクセスの導入検討（巡回や出張時等における活用）、 

所内共有ファイルのバックアップ体制整備（Google Workspace の活用推進・検討、部会（正副  

部会長）でのメールネットワークの構築、会員メールネットワークの構築・推進方法などの検討） 

・先進事例研究（日本商工会議所などの研修を通じた他会議所の事例研究） 

 

(1) インボイス・電子帳簿保存法に対応した会計・経理業務 



藤枝商工会議所 

- 15 - 

 

・インボイス・電子帳簿保存法に対応したクラウド会計・請求書発行システムの利活用推進 

（マネーフォワードクラウド会計・請求書の利活用／随時） 

 

(3)クラウド勤怠管理等システム利活用業務 

・クラウドシステムを活用した職員の年次有給休暇取得状況や勤怠状況の見える化・事務の 

効率化推進（マネーフォワード勤怠の利活用／随時） 

 

(4)管内ネットワーク環境･設備・セキュリティ対策業務 

・高速処理が可能な無線ＬＡＮネットワーク及びＰＣ等端末の維持（随時） 

・ウイルスや不正アクセス等の脅威からコンピューターネットワークを効率的かつ包括的に保護す

る総合脅威管理やサイバーセキュリティお助け隊サービス等の導入検討 

 

(5)労働保険事務組合業務オンライン化業務 

・労働保険事務組合業務のオンライン化（雇用保険適用業務の電子申請、総コンシステム 

（㈱横浜電算）の運用） 

 

②会員に親しまれる「商工会議所ニュース」の発行 

(1)商工会議所ニュース発行業務 

・会報Ｓｃｏｐｅの毎月発行 

・所内編集会議を１２回開催  

・情報企画委員会による企画編集 

 

③多様なツールを活用した会議所活動の見える化 

(1)ネットワーク等活用情報発信推進業務 

・リニューアルしたホームページ、ＳＮＳの活用によるタイムリーな情報発信方法の検討、 

動画等による充実した情報発信（アクセス解析による検証と今後のアクセス数増加策の検討） 

 

④職員の働き方改革と自己変革･スキルアップ 

(1)会議所の健康経営の推進 

・健康経営優良法人の認定の継続取得（１０月申請・３月認定） 

・職員の健康増進の推進（厚生労働省ストレスチェックの実施継続／２回） 

 

(2)職員の計画的採用・定着化 

・職員の採用及び採用職員の定着化（新規採用１名） 

 

(3)自己研鑽の目標設定と資格取得 

・全職員が自己研鑽の目標を設定し実行（随時） 

･全職員の日商簿記３級･ニュース時事能力検定準２級取得など 

 

(4)研修への参加 

・オンライン研修の受講（経営指導員研修会等の受講など） 

・日本商工会議所等が主催する研修会への参加 

・経営発達支援計画に基づく研修（法定経営指導員育成含む） 
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