
市民が主役！特殊詐欺撲滅作戦 
AI の特殊詐欺対策サービス実証実験に 

ご協力いただける人を募集します 

申込みできます 

息子さん、娘さんから 

離れて暮らす藤枝市に住む 

両親へ 

一人暮らしの父（母）へ 
ご協力いただいた方には、サービス導入に係る機器設置工事費用を助成します。 

 

応募要件 

・市内に住所を有する人（１世帯１台まで） 

・ご自宅の電話回線が、AIの特殊詐欺対策サービスの利用が可能な人 

※ご自宅の電話回線が、AIの特殊詐欺対策サービスの利用が可能かどうかは、 

NTT西日本特殊詐欺対策サポートダイヤル（0120-053123）へご確認ください。 
受付時間：午前９時～午後５時。年末年始（12 月 29日～１月３日）を除く土・日曜日、祝日も受け付け  

 

・NTT西日本が定めるサービスに関する規約に同意する人 

・特殊詐欺対策サービスの効果検証のため、不審電話着信数など（通話内容は含ま

ない）の提供に同意いただける人 

・注意喚起先登録メールアドレスの１つを、市が指定するアドレスとすることに同

意いただける人 

・サービス開始後３カ月以上継続して利用いただける人 

 

募集人数 

100人 

（応募者多数の場合は、世帯の状況などを考慮し選考いたします。） 

 

注意事項 

・特殊詐欺対策サービスの利用にあたっては、申請者本人とＮＴＴ西日本との利用

契約締結が必要です。 

ご利用には、NTT西日本が定める利用料が掛かります。（申請者負担） 

 

申込方法 

 電話で住所、氏名、連絡先を、藤枝市役所 交通安全・地域安全課 

（054-631-5553）までご連絡ください。 

 ご連絡いただいた後、藤枝市特殊詐欺対策サービス実証実験募集要項を送付しま

すので、交通安全・地域安全課へ必要書類をご提出ください。                 

  （広報ふじえだ R3.7.20号より） 

（別添資料２） 
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申込み手順 

① NTTへの連絡（ご自宅の電話機がＡＩに対応しているかのご確認） 

0120-053123（NTT フリーダイヤル） 

※携帯電話・PHSからは 0800-2000116 

    受付時間 9:00～17:00（土日祝も可） 

 

② 藤枝市への申込み（実証実験への同意、設置費用補助手続き） 

実証実験にご協力いただける方は 

藤枝市役所 交通安全・地域安全課 054-631-5553 へご連絡くだ

さい。 

サービスイメージ 
（別添資料１） 


